
 

 

NOTE D ' INFORMATION PROFESSIONNELS  

AUX TERMES DES ARTICLES 13 ET  14  DU RÈGLEMENT (UE)  2016/679 RELATIF  À LA PROTECTION 
ET AU TRAITEMENT DES DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL  

 
1 .  QUI  EST LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT  

Le Responsab le  du  t ra i t ement  es t  la  soc ié té  un ipersonne l le  Marazz i  F rance Trad ing  S .A.S. ,  s i se  113 –  
117,  Avenue Jean Jaures  –  69007 Lyon (France) ,  p r ise  en la  personne de son représentant  léga l  en  
exerc i ce  («Responsab le  du t ra i t ement»  ou  «Marazz i» ) .    

Pour  exe rce r  vos  d ro i ts  ou  pour  recevo i r  t ou te  in fo rmat ion  l es  concernant  e t / ou  concernan t  la  p résente  
Note  d ' i n fo rmat ion ,  vous pouvez  contac ter  le  Responsab le  du t r a i t ement  en  u t i l i san t  les  coordonnées 

su ivantes :  p r i vacy@marazz igroup .com  té l .  +33 4  72 84 43 80.  

 
2.  QUELLES SONT LES DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL QUE NOUS TRAITONS  
Pour  les  f ina l i tés  ment ionnées  dans  la  présente  Note  d ' in fo rma t ion ,  l e  Responsab le  du t r a i tement  t ra i t e ra  
vos  données à  carac tère  perso nne l ,  e t  en  par t i cu l ie r  des  données de  na ture  commune  comme vos  
coordonnées (prénom,  nom,  numéro de té léphone ,  adresse  é lec t ron ique e t  au t res  données)  que  vous lu i  
avez fourn ies  d i r ec temen t  ou  qu i  on t  é té  co l lec tées auprès  de  t ie r s  ( ex .  vo t re  o rdre  pro fess ionne l  
d 'appar tenance,  c l ien ts  e t  au t res  par tena i res  commerc iaux  de  Marazz i ) .  
 
3.  F INALITÉS DU TRAITEMENT,  BASE JURIDIQUE ET FOURNITURE DES DONNÉES  
Vos  données  à  carac tère  personne l  seront  t r a i t ées par  le  Responsab le  du  t ra i tement  pour  les  f i na l i t és  
su i van tes :  

a) vous fournir les informations demandées sur les produits ou les activités de Marazzi ou donner suite à 

votre demande de contact dans le cadre de projets d'intérêt commun; la base juridique pour cette finalité 

est l'exécution d'un contrat auquel vous êtes partie ou l'exécution d'activités précontractuelles à votre 

demande, aux termes de l'article 6, premier paragraphe, lettre b), du RGPD. La fourniture de vos données 

à caractère personnel est facultative. Néanmoins, tout refus de les fournir empêchera Marazzi de vous 

fournir les informations demandées ou de donner suite aux activités précontractuelles; 

 

b) finalités de marketing par courrier électronique, compte tenu de votre milieu professionnel ainsi que de 

l'intérêt que vous avez démontré pour les produits ou les services de Marazzi dans le cadre de projets 

d'intérêt commun ou de précédents contacts; la base juridique pour cette finalité est la poursuite d'intérêts 

légitimes par le Responsable du traitement, aux termes de l'article 6, premier paragraphe, lettre f), du 

RGPD, sans préjudice de votre droit d'opposition au traitement aux termes de l'art. 21 du RGPD, 

exerçable selon les modalités visées au paragraphe 7 ci-après. 

 

c) finalités de marketing via les procédés traditionnels (ex. téléphone, courrier postal, message électronique 

individuel, etc.) ou via les procédés automatisés de contact (ex. campagnes automatisées d'envoi de 

messages électroniques, SMS, message téléphonique automatisé, messagerie instantanée, réseau 

social, etc.); la base juridique pour le traitement des données est la fourniture de votre consentement, 

aux termes de l'article 6, premier paragraphe, lettre a), du RGPD. 

 

d) communication par transmission de votre données personnel à Marazzi Group S.r.l. afin que ce dernier 

traite-les en tant que distinct responsable du traitement pour ses propre finalités de marketing par courrier 

électronique ou via les procédés traditionnels (ex. téléphone, courrier postal, message électronique 

individuel, etc.) ou via les procédés automatisés de contact (ex. campagnes automatisées d'envoi de 

messages électroniques, SMS, message téléphonique automatisé, messagerie instantanée, réseau 

social, etc.); la base juridique pour le traitement des données est votre consentement, aux termes de 

l'article 6, premier paragraphe, lettre a), du RGPD.  
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4.  DURÉE DE CONSERVATION ET MODALITÉS DE TRAITEMENT  

La durée  de  conservat ion  de vos  données  à  carac tère  personne l :  

• pour les finalités visées au par. 3 lettre a), elle équivaudra, selon le cas, à la durée strictement nécessaire 

pour vous fournir les informations demandées ou à toute la durée du rapport contractuel et, à son terme, 

se prolongera pendant une période de 5 ans ; 

• pour les finalités visées au par. 3 lettre b), elle équivaudra à 3 ans à compter de la collecte de vos 

données, ou de votre dernier contact avec nous, ou jusqu’à ce que vous décidiez d’utiliser votre droit 

d’opposition au traitement.  

• pour les finalités visées au par. 3 lettre c), elle équivaudra à 3 ans à compter de la fin de la relation 

commerciale ou jusqu’à ce que vous décidiez d’utiliser votre droit d’opposition au traitement. 

• pour les finalités visées au par. 3 lettre d), elle se prolongera jusqu'à ce que vous décidiez de retirer votre 

consentement, le cas échéant, ou jusqu'à ce que vous décidiez d'exercer votre droit d'opposition au 

traitement  

Dans le  respect  des d ispos i t ions  du RGP D,  vos données à  carac tère  personne l  seron t  t ra i t ées sur  des 
suppor t s  pap ier ,  par  des  out i l s  in fo rma t iques  e t  t é lémat iques ,  se lon  les  moda l i tés  ap tes  à  garan t i r  un  
n iveau  adapté  de sécur i té  e t  de  con f ident ia l i té ,  conformément  aux d i spos i t ions  de l ' a r t ic le  32  du RGPD.  

5.  DEST INATAIRES DE VOS DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL ET QUI  PEUT EN PRENDRE 
CONNAISSANCE  

Pour  les  f ina l i tés  décr i tes  au  paragraphe  3  c i -dessus,  l es  employés,  l e  personne l  ass im i lé  e t  les  
co l labora teurs  de  Marazz i ,  en  leu r  qua l i t é  de  pe rsonnes auto r i sées au t r a i temen t  des données à  carac tère  
personne l ,  p rendront  conna issance  des données à  carac tère  personne l  t ra i tées.   

De p lus ,  pour  l es  f ina l i tés  décr i tes  au  paragraphe 3  c i -dessus ,  vos  données à  ca rac tère  personne l  pour ront  
ê t re  t ra i tées  par  des  t ie rs  appar tenant ,  à  t i t re  d 'exemple ,  aux  ca tégor ies  su i vantes :  

•  pres ta ta i r es  de serv ices  d 'ass is tance techn ique pour  la  gest ion  du sys tème in format ique ,  p res ta ta i res 
log is t iques,  agences pub l i c i t a i r es  ou  au t res  pres ta ta i res  de  serv ices ;  

• revendeurs ou organismes auxquels Marazzi s'adresse pour la fourniture de ses produits; 

•  autor i t és  e t  o rganes  de  cont rô le ,  e t  en  généra l ,  o rgan ismes ,  pub l ics  ou  pr ivés ,  avec fonct ion  pub l i que ;  

• partenaires commerciaux; 

• autres sociétés appartenant au même groupe d'entreprises de Marazzi ou reliées à Marazzi ou à Mohawk 

Industries. 

 

Les organismes appartenant aux catégories ci-dessus travaillent, dans certains cas, en tant que sous-traitants 

désignés expressément par le Responsable du traitement, conformément à l'article 28 du RGPD, et dans 

d'autres, en totale autonomie en tant que Responsables de traitement distincts, étant bien entendu que, dans 

ce dernier cas, la communication de vos données à caractère personnel auxdits Responsables du traitement 

autonomes se ferait uniquement pour les finalités visées au paragraphe 3 ci-dessus.  

Pour  ob ten i r  la  l i s te  complè te  e t  à  jou r  des organ ismes  auxque ls  vos  données  à  carac tère  pe rsonne l  
peuven t  ê t re  commun iquées,  vous  pouvez  vous  adresser  au  Responsab le  du  t ra i tement  en  u t i l i san t  les  
coordonnées c i tées au paragraphe 1  de la  No te  d ' in fo rmat ion .   

Vos donn e ́es a ̀  ca rac tère  personne l  ne  fe ront  pas l 'ob je t  d 'une d ivu lga t ion  à  des t i e rs  non autor i sés ,  
con formément  aux  présentes .   

6.  TRANSFERT DE DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL EN DEHORS DE L 'UNION EUROPÉENNE  

Pour  des ex igence s  techn ico -organ isa t ionne l les ,  vos  données  pour ra ien t  ê t r e  t rans férées  vers  des  pays 
non  membres de  l 'Un ion  européenne.  En  tou t  é ta t  de  cause,  ce  t r ansfer t  es t  lég i t ime  pu isqu ' i l  es t  garant i  
par  l 'ex i s tence de déc is ions d 'adéquat ion  rendues par  l a  Commiss i on  européenne e t /ou  par  l es  c lauses 



 

 

t ypes  de  pro tec t ion  des données  sur  l a  base  des  modè les  adoptés  par  l a  Commiss ion  européenne ,  aux 
te rmes de l ' a r t . 46  du RGPD.  

Vous pour rez  demander  au  Responsab le  du t ra i tement  une cop ie  de  garan t ies  appropr iées adoptées  pour  
le  t ransfe r t  hors  UE de  vos données ,  a ins i  que l ' i n fo rmat ion  sur  l es  l i eux  où ce l les -c i  son t  d ispon ib les ,  en  
adressant  une demande  spéc i f ique à  l 'adresse é lec t ron ique  pr ivacy@marazz ig roup.com .  

 

7.  QUELS SONT VOS DROITS EN TANT QUE PERSONNE CONCERNÉE  

En ce qu i  concerne les  t r a i t emen ts  décr i ts  dans ce t te  No te  d ' i n fo rmat ion ,  en  vo t re  qua l i t é  de  personne 
concernée ,  vous  pour rez ,  dans les  cond i t i ons  prévues par  le  RGPD,  exercer  l es  d ro i ts  consacrés par  les  
a r t i c les  15  –  21  du RGPD,  a ins i  que con formément  au  dro i t  f rança is  e t  no tamment :   

•  droi t  d 'accès  –  a r t ic le  15  du RGPD:  dro i t  d 'ob ten i r  l a  conf i rma t ion  que des  données à  carac tère  
personne l  vous concernant  sont  ou  ne son t  pas t r a i t ées  e t ,  l o rsqu 'e l les  le  son t ,  l ' accès auxd i tes 
données à  carac tère  pe rsonne l  –  y  compr is  une  cop ie  de  ce l l es - c i  –  a ins i  que  les  i n fo rmat ions 
su i vantes :  

-  f ina l i tés  du  t ra i tement  
-  catégor ies  de données à  carac tère  personne l  concernées;  
-  des t ina ta i res  ou ca tégor ies  de  dest ina ta i res  auxque ls  l es  données à  carac tè re  personne l  on t  é té  

ou  seront  communiquées ,  y  compr is  des in fo rmat ions  re la t ives  aux  t ransfer ts  de  données  à 
caractè re  personne l  env i sagés à  dest ina t ion  d 'un  Eta t  non membre de l ’Un ion  européenne;   

-  durée  de  conservat ion  des  données ou les  c r i t è res  u t i l i sés  
-  dro i ts  de  la  personne concernée  ( rec t i f i ca t ion ,  e f facemen t  des donnée s  à  carac tère  personne l ,  

l im i ta t i on  du t ra i temen t  e t  oppos i t i on  au t ra i temen t )  
-  dro i t  d ' i n t rodu i re  une  réc lamat ion  auprès  de  l 'au tor i t é  de  cont rô le  
-  lo rsque  les  données à  carac tère  personne l  ne  sont  pas co l l ec tées auprès  de la  personne 

concernée ,  t ou te  i n fo r mat ion  d ispon ib le  quant  à  leur  source   
-  l ' e x i s tence d 'une p r i se  de déc is ion  au tomat isée,  y  compr i s  un  pro f i lage ,  e t  l es  i n fo rmat ions u t i les  

concernan t  l a  l og ique  sous - jacente ,  a ins i  que les  conséquences p révues de  ce  t ra i temen t  pour  
la  personne concernée ;  

•  droi t  de rect i f icat ion –  a r t ic le  16  du RGPD:  dro i t  d ' ob ten i r ,  dans les  mei l leurs  dé la i s ,  la  r ec t i f i ca t ion  
des données à  carac tè re  personne l  vous concernant  qu i  son t  inexac tes  e t /ou  l ' in tégra t i on  des 
données a ̀  carac tère  personne l  qu i  sont  incomplè tes ;   

•  dro i t  à  l 'e f facement  (dro i t  à  l 'oubl i )  –  a r t i c le  17  du RGPD:  dro i t  d ' ob ten i r  l 'e f f acement ,  dans  les  
mei l leurs  dé la i s ,  des données  à  carac tère  personne l  vous concernan t  lo r sque l ' un  des  mot i fs  su i van ts  
s 'app l ique:  

-  les  données ne  sont  p lus  nécessa i res  au  regard  des f i na l i t és  pour  lesque l l es  e l les  on t  é té  
co l lec tées  ou  t ra i t ées  d 'une au t re  man ière ;  

-  vous re t i r ez  vo t re  consentemen t  e t  i l  n 'ex i s te  pas  d 'au t re  fondemen t  ju r id ique  au t r a i tement ;  
-  vous vous opposez au t ra i tement  des données  à  carac tère  personne l ;  
-  les  do nnées  on t  f a i t  l 'ob je t  d 'un  t ra i tement  i l l i c i te ;  
-  les  données  do ivent  ê t r e  e f facées pour  respecter  une ob l i ga t ion  l éga le ;  
-  les  données  à  carac tère  personne l  on t  é té  co l lec tées lo rsque  vous  av iez  moins  de 15 ans  

Le  dro i t  à  l 'e f f acemen t  ne  s 'app l ique pas dans  la  mesure  où le  t ra i tement  es t  nécessa i re  pour  
respecter  une ob l iga t i on  l éga le ,  pour  exécuter  une m iss ion  d ' in té rê t  pub l i c  ou  pour  cons ta ter ,  exercer  
ou  défendre  des dro i ts  en  jus t i ce .  

•  droi t  à  l a  l imi tat ion du t ra i tement  –  a r t ic le  18  du  RGPD:  dro i t  d 'ob ten i r  la  l im i ta t i on  du t r a i t ement  
lo rsque  l 'un  des é lémen ts  su i vants  s 'app l ique:  

-  l ' e xact i tude des  données  à  carac tère  personne l  es t  con tes tée  pa r  l a  personne  concernée;  
-  le  t r a i tement  es t  i l l i c i te  e t  l a  pe rsonne  concernée s ' oppose à  l 'e f f acemen t  des données à  

carac tè re  personne l  e t  ex ige  à  l a  p lace la  l im i ta t ion  de leur  u t i l i sa t ion ;   
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-  les  données a ̀  carac tère  personne l  son t  nécessa i res  à  la  personne concernée pour  la  
consta ta t ion ,  l ' exe rc ice  ou  la  dé fense de dro i t s  en  jus t i ce ;  

-  la  personne conce rnée s 'es t  opposée pendan t  l a  vér i f i ca t ion  por tan t  sur  le  po in t  de  savo i r  s i  les 
mot i fs  lég i t imes poursu iv i s  par  le  responsab le  du t r a i t emen t  p réva len t  sur  ceux de la  personne 
concernée .   

•  droi t  à  la  por tabi l i té  des données  –  a r t ic le  20  du  RGPD:  dro i t  de  recevo i r  les  données à  carac tère 
personne l  vous conce rnan t  que  vous avez  fourn ies  au Responsab le  du  t ra i tement ,  dans  un  fo rmat  
s t ruc tu ré ,  couramment  u t i l i sé  e t  l i s ib le  par  mach ine,  e t  le  d ro i t  de  t ransmet t r e  ces données à  un aut re  
responsab le  sans que  r i en  ne  pu isse y  fa i re  obstac le ,  l o rsque  le  t ra i t ement  es t  f ondé  sur  le 
consen tement  ou  es t  e f fec tué  à  l 'a ide  de procédés automat isés .  De p lus  le  d ro i t  d 'ob ten i r  que vos 
données à  carac tère  personne l  so ien t  t ransm ises d i rec tement  d 'un  Responsab le  du t ra i t emen t  à  un  
aut re ,  lo r sque ce la  es t  techn iquemen t  poss ib le ;  

•  droi t  d 'opposi t ion  –  a r t i c le  21  du RGPD:  dro i t  de  vous opposer  au  t ra i tement  des données à  
carac tè re  personne l  vous  concernant ,  à  mo ins  que  le  Responsab le  ne démont re  qu ' i l  ex i s te  des  mo t i f s  
lég i t imes pour  le  t ra i t ement ;   

•  droi t  de  déf in i r  des d irec t ives  sur  le  sor t  de vos données  après votre  décès  -  Ar t ic le  40 -1  de la  
Lo i  n°  78 -17  du  6  janv ier  1978 re la t ive  à  l ' in fo rmat ique,  aux  f i ch ie r s  e t  aux  l iber tés  te l le  que modi f i ée :  
vous d isposez d u dro i t  de  déf in i r  des  d i rec t i ves  re la t i ves  à  l a  conservat ion ,  à  l 'e f facement  e t  à  la  
commun ica t ion  de vos données à  carac tère  pe rsonne l  après  vo t re  décès.   

•  droi t  d ' in t roduire  une réclamat ion  auprès  d ’une autor i té  de contrô le .  

Vous pour rez  exerce r  les  dro i ts  men t ionnés c i - dessus ,  à  l ' égard  du Responsab le  du t r a i tement ,  en  l e  
con tac tan t  aux adresses  ment ionnées  au  parag raphe 1  c i - dessus.  Le  Responsab le  prend ra  en  charge 
vo t re  demande  e t  vous fou rn i ra ,  dans les  mei l l eur s  dé la is ,  e t  quo i  qu ' i l  en  so i t ,  au  p lus  ta rd  dans un dé la i  
d 'un  mo is  à  compter  de  la  récept ion  de  ce l l e -c i ,  les  i n fo rmat ions concernan t  l a  mesu re  pr i se  à  l 'égard  de  
vo t re  demande  

Aucun  pa iemen t  n 'es t  ex igé  pour  l 'exerc i ce  de  vos dro i ts  en  tan t  que personne concernée ,  en  ver tu  de  
l 'a r t i c l e  12  du  RGPD.  Néanmoins ,  l o rsque  les  demandes d 'une personne concernée  sont  man i fes tement  
in fondées  ou  excess ives,  no tamment  en  ra i son de leur  carac tère  répét i t i f ,  le  Responsab le  du t r a i temen t  
peut  ex iger  le  pa iement  de  f ra is  r a i sonnab les  qu i  t iennent  compte  des  coûts  admin is t ra t i f s  suppor tés  pour  
gérer  ces demandes,  ou  re fuser  de  donner  su i te  à  ce l l es - c i .   

Nous vous  in formons éga lement  que le  Responsab le  de t r a i t ement  pour ra  demander  que  lu i  so ien t  fourn ies  
des  in fo rmat ions supp lémenta i res  nécessa i res  pour  con f i r mer  l ' ident i té  de  la  personne  concernée.  

 

7.  MISE A JOUR DE LA NOTE D’ INFORMATION  

 
Nous pouvons ê t re  amenés à  rév i ser  la  p résen te  note  d ’ in fo rma t ion .  Nous ve i l l ons  à  ce  que la  ve rs ion  la  
p lus  récente  so i t  m ise  à  vo t re  d i spos i t ion .  Lorsque  des changements  substant ie ls  sont  appor tés  une  mise  
à jour  vous sera  communiquée  préa lab lement  à  l ’en t rée  en v igueur  desd i t s  changements  e t  dans  un  dé la i  
ra isonnab le  pour  vous permet t r e  d ’en  prendre  conna issance.  

 

     Marazz i  F rance  Trad ing  S.A.S.  

       (Responsab le  du t ra i t emen t )   

* . * . *  
 

 

____________________________  _____________________________  

Prénom,  Nom      Adresse é lec t ron ique  



 

 

 

  JE  CONSENS  au t ra i tement  de  mes données  à  carac tère  personne l  à  des f ins  de  market ing ,  y  compr i s  
par  des  procédés  automat i sés ,  con formément  au  paragraphe 3 ,  le t t re  c )  de  l a  p résente  Note  d ' in fo rmat ion .  

      

  JE  NE  CONSENS  PAS  au t ra i t ement  de  mes  données à  carac tère  personne l  à  des f ins  de  market ing ,  y  
compr i s  par  des procédés  au tomat i sés ,  conformément  au  paragraph e 3 ,  le t t re  c )  de  la  p résente  Note  
d ' i n fo rmat ion .  

 

  JE  CONSENS  à  la  communica t ion  de mes données à  carac tère  personne l  à  Marazz i  Group S . r . l . ,  en  
tan t  que  d is t i nc t  r esponsab le  du t ra i temen t ,  pour  s es  propre  f ins  de  market ing ,  y  compr i s  par  des  procédés 
automat isés ,  conformément  au  parag raphe 3 ,  le t t re  d )  de  la  p résente  Note  d ' i n fo rmat ion .  

      

  JE  NE  CONSENS  PAS  à la  commun ica t ion  de mes données  à  carac tè re  personne l  à  Marazz i  Group  
S. r . l . ,  en  tan t  que d i s t i nc t  responsab le  du t ra i temen t ,  pour  ses  propre  f ins  de  market ing ,  y  compr is  par  
des  procédés  au tomat isés ,  conformémen t  au  paragraphe  3 ,  l e t t r e  d )  de  la  p résen te  No te  d ' in fo rma t ion .  

 

 

 

____________,  ___________________  

      L ieu                           Date  
Pour  pr ise  de conna issance de  la  Note  d ' i n fo rmat ion  

         ______________________  

                           
M. /Mme  

 

D e r n i è r e  m i s e  à  j o u r  2 1 . 1 1 . 2 0 1 9  

 


