
 

 

INFORMATIVA PROFESSIONISTI  

AI SENSI DELL’ARTICOLO 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 RELATIVO 
ALLA PROTEZIONE ED AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (GDPR)  

 

1.  CHI È IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

Tito lare del trat tamento è Marazz i Group S.r . l .  a Soc io Unico, con sede in Via le Regina 
Pacis  39 –  41049 Sassuolo (MO) I ta l ia,  nel la persona del  suo legale rappresentante pro -
tempore ( i l  “Titolare ”  o “Marazzi ” ) .    

Per l ’eserc iz io dei Suoi d ir i t t i ,  nonché per r icevere quals iasi informazione re lat i va agl i  
s tess i e/o a l la presente Informat iva,  Lei  potrà contat tare i l  Ti tolare a i seguent i  
recapit i :  pr ivacy@marazz igroup.com te l.  +39 0536 860800.   

I l  T i to lare ha nominato un Responsabi le del la protez ione dei dat i  ( “DPO”),  che Lei  potrà 
contat tare per l ’eserc iz io dei Suoi d ir i t t i ,  e lencat i  a l success ivo punto 7,  nonché per 
r icevere quals ias i informazione re lat iva agl i  s tess i e/o a l la presente Informat iva,  scr ivendo 
a:  dpo@marazz igroup.com .  

2.  QUALI DATI PERSONALI TRATTIAMO  

Per le  f ina l i tà  indicate nel la  presente Informat iva,  i l  T i tolare trat terà i  Suoi  dat i  personal i  
d i natura comune e di  contat to (qual i  nome, cognome, numero d i  te lefono,  e -mai l  ed a l tr i  
recapit i)  da Lei  d irettamente forni t i  o  raccolt i  presso terz i (e.g.  presso i l  Suo ord ine 
professionale d i  appar tenenza,  presso c l ient i  o  a l tr i  partner commercial i  d i  Marazz i) .  

3.  FINALITA’ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA E NATURA DEL CONFERIMENTO  

I  suoi  dat i  personal i  saranno t rattat i  dal T ito lare per  le  seguent i  f ina l i tà:  

a) fornirLe le informazioni richieste in merito ai prodotti o all’attività di Marazzi o dare seguito alla Sua 

richiesta di contatto, nell’ambito di progetti di comune interesse; la base giuridica per tale finalità è 

l’esecuzione di un contratto cui Lei è parte o l’esecuzione di attività precontrattuali su Sua richiesta, ai 

sensi dell’articolo 6, primo paragrafo, lettera b), del GDPR. Il conferimento dei Suoi dati personali è 

facoltativo, tuttavia una Sua eventuale decisione di non fornire i Suoi dati personali impedirà a Marazzi di 

fornirle le informazioni richieste o di dare seguito alle attività precontrattuali; 

 

b) finalità di marketing via posta elettronica, tenuto conto del Suo ambito professionale nonché dell’interesse 

da Lei manifestato per i prodotti o i servizi di Marazzi nell’ambito di progetti di comune interesse o di 

precedenti contatti intercorsi; la base giuridica per tale finalità è il perseguimento di un legittimo interesse 

del Titolare, ai sensi dell’articolo 6, primo paragrafo, lettera f), del GDPR, fermo restando il Suo diritto di 

opposizione al trattamento ai sensi dell’art. 21 del GDPR, esercitabile nelle modalità precisate nel 

successivo par. 7 .   

 

c) finalità di marketing tramite modalità tradizionali (e.g. contatto telefonico, posta cartacea, e-mail individuali 

etc.) o modalità automatizzate di contatto (e.g. campagne automatizzate di invio di e-mail, SMS, contatto 

telefonico automatizzato, messaggistica istantanea, social network, ecc.); la base giuridica per il 

trattamento dei dati è il conferimento del Suo consenso, ai sensi dell’articolo 6, primo paragrafo, lettera 

a), del GDPR. 

4.  PERIODO DI CONSERVAZIONE E MODALITÀ PER IL TRATTAMENTO  

I l  per iodo d i  conservazione dei Suoi  dat i  personal i :  
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• per la finalità di cui al precedente par. 3 lett. a), sarà, a seconda dei casi, corrispondente al tempo 
strettamente necessario a fornirle le informazioni richieste o a tutta la durata del rapporto contrattuale 
insorto e, dopo la cessazione dello stesso, si protrarrà per un periodo pari a 10 anni; 

• per la finalità di cui al precedente par. 3 lett. b), si protrarrà sino all’esercizio del Suo diritto di opposizione 
al trattamento ai sensi dell’art. 21 del GDPR; 

• per la finalità di cui al precedente par. 3 lett. c), si protrarrà sino all’esercizio del Suo diritto di revoca del 
consenso ai sensi dell’art. 7 del GDPR.    

I l  t rattamento dei  Suoi  dat i  personal i  avverrà,  nel  r ispetto del le  dispos iz ioni  prev is te dal  
GDPR, mediante s trumenti  cartacei ,  informat ic i  e te lemat ic i ,  con modali tà idonee a 
garant ire un adeguato l ive l lo di s icurezza e d i r iservatezza, in conformità al le d ispos iz ioni 
prev is te dal l ’ar t ico lo 32 del  GDPR.  

5.  DESTINATARI DEI SUOI DATI PERSONALI E CHI P UÒ VENIRNE A CONOSCENZA 

Per i l  perseguimento del le f inal i tà  descr i t te  a l precedente par. 3,  i  dat i  personal i  t rattat i  
saranno conosc iut i  dai  d ipendent i ,  dal personale ass imi lato e dai co l laborator i  d i Marazz i ,  
che opereranno in qual i tà d i soggett i  autor izz at i  a l  t rat tamento dei  dat i  personali .   

Inoltre,  per  i l  perseguimento del le f ina l i tà  descr i t te  a l  precedente par.  3, i  Suoi dat i  
personal i  potranno essere trattat i  da sogget t i  terz i appartenent i ,  a  t i to lo esempl i f icat ivo,  
a l le  seguent i  categor ie:  

•  forn itor i  d i serv iz i  d i  ass istenza tecnica per la gest ione del s istema informatico, 
forn itor i  logis t ic i ,  agenzie pubblic i tar ie  o a l tr i  forn i tor i  di  serv iz i ;  

• rivenditori o soggetti di cui Marazzi si avvale per la fornitura dei propri prodotti; 

•  autor i tà  e organi  d i  v ig i lanza e contro l lo  e,  in  generale, soggett i ,  pubbl ic i  o pr ivat i ,  con 
funz ioni d i t ipo pubbl ic ist ico;  

• partners commerciali; 

• altre società appartenenti al medesimo gruppo societario di Marazzi o riconducibili a Marazzi o a Mohawk 

Industries. 

 

I soggetti appartenenti alle categorie sopra riportate operano, in alcune ipotesi, in qualità di responsabili del 

trattamento appositamente nominati dal Titolare nel rispetto dell’articolo 28 GDPR, in altre ipotesi in totale 

autonomia come distinti titolari del trattamento, restando inteso che, in quest’ultimo caso, la comunicazione 

dei suoi dati personali a tali titolari autonomi avverrebbe unicamente ai fini del perseguimento delle finalità di 

cui al precedente par. 3.  

L’e lenco completo e aggiornato dei  sogget t i  a  cui  i  Suoi  dat i  personal i  possono essere 
comunicat i  può essere r ich iesto contat tando i l  Ti to lare al recapito indicato al par.  1 
del l ’ In format iva.   

I  Suoi  dat i  personal i  non saranno ogget to d i  d if fus ione.  

6.  TRASFERIMENTO DI DATI PERSONALI ALL’EST ERNO DELL’UNIONE EUROPEA  

Per es igenze tecnico-organizzat ive, i  Suoi dat i  potrebbero essere tras fer i t i  verso paes i  
non appar tenent i  a l l ’Unione Europea: ta le trasfer imento è in ogni  caso legit t imo in quanto 
garant i to dal la suss istenza d i dec is ioni d i adeguat ezza emesse dal la Commiss ione 
Europea e/o d i  c lausole t ipo d i protez ione sul la  base dei  model l i  adot tat i  dal la 
Commissione Europea ai  sens i del l ’ar t .  46 del GDPR.  

Lei  potrà r ich iedere a l Ti tolare la  copia del le  misure d i  salvaguardia adottate per i l  
t ras fe r imento extra UE dei  Suoi  dat i  personal i ,  nonché l ’ informazione sui  luoghi  ove le 
stesse sono state rese d isponib i l i ,  formulando una speci f ica r ich iesta a l  T i to lare tramite 
l ’ ind ir izzo e -mai l  pr ivacy@marazz igroup.com. 

7.  QUALI DIRITTI  LEI  HA IN QUALITÀ DI  INTERESSATO  
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In  relaz ione a i  trat tament i descr i t t i  ne l la presente Informat iva,  in qual i tà d i  in teressato,  
Lei potrà, a l le condiz ioni prev iste dal  GDPR, eserc i tare i  d ir i t t i  sanc it i  agl i  ar t t .  15 –  21 
del  GDPR,  in  par t ico lare:   

•  diritto di  accesso  –  ar t ico lo 15 GDPR: di r i t to d i  ottenere conferma che s ia o meno in 
corso un t rattamento d i dat i  personal i  che La r iguardano e, in ta l caso, ot tenere 
l 'accesso ai  Suoi  dat i  personal i  –  compresa una copia degl i  s tess i  –  e  la 
comunicaz ione, tra le a ltre,  del le seguent i  in formazioni:  

-  f ina l i tà del  trattamento  
-  categor ie d i dat i  personal i  t rat tat i  
-  dest inatar i  o categor ie d i dest inatar i  cui  quest i  dat i  sono stat i  o saranno 

comunicat i  
-  per iodo di  conservaz ione dei  dat i  o  i  cr i ter i  u t i l izzat i  
-  dir i t t i  del l ’ interessato (ret t i f ica,  cancel lazione dei  dat i  personal i ,  l imi tazione del 

t rattamento e dir i t to d i  oppos iz ione a l trat tamento)  
-  dir i t to  d i  proporre un rec lamo al l ’autor i tà  d i  control lo  
-  d ir i t to d i r icevere informazioni su l la or ig ine dei dat i  personali  qualora ess i non 

siano s tat i  raccolt i  presso l ’ in teressato   
-  l ’es is tenza d i un processo dec is ionale automat izzato, compresa la prof i laz ione, 

nonché informazioni s igni f icat ive sul la  logica ut i l izzata e sul le  conseguenze 
prev is te d i ta le trattamento per  l ' interessato;  

•  diritto di  rett if ica  –  ar t ico lo 16 GDPR: d ir i t to  d i  ot tenere,  senza ingiust i f icato r i tardo, 
la rett i f ica dei  dat i  personal i  inesatt i  che La r iguardano e/o l ’ in tegrazione dei  dat i  
personal i  incomplet i ;   

•  diritto alla cancellazione (dirit to al l ’obl io)  –  ar t ico lo 17 GDPR: d ir i t to d i ot tenere, 
senza ingiust i f icato r i tardo,  la  cancel laz ione dei  dat i  personal i  che La r iguardano, 
quando:  

-  i  dat i  non sono p iù necessar i  r ispetto a l le  f ina l i tà per cui  sono stat i  raccolt i  o  
a ltr imenti  t rattat i ;  

-  Lei  ha revocato i l  Suo consenso e non suss iste a lcun a ltro fondamento g iur id ico 
per  i l  t rattamento;  

-  Lei  s i  è opposto con successo a l  trat tamento dei dat i  personal i ;  
-  i  dat i  sono s tat i  t rattat i  i l lec i tamente,  
-  i  dat i  devono essere cancel la t i  per adempiere un obbl igo legale;  
-  i  dat i  personal i  sono s tat i  raccolt i  re lat ivamente a l l ’of fer ta d i  serv iz i  del la  soc ietà 

del l ’ in formazione d i  cu i a l l ’ar t ico lo 8, paragrafo 1, GDPR.  

I l  d ir i t to  a l la cancel laz ione non s i appl ica nel la  misura in cui  i l  t rattamento s ia 
necessar io per  l ’adempimento d i  un obbl igo legale o per  l ’esecuz ione di  un compito 
svolto nel  pubbl ico in teresse o per  l ’accertamento, l ’eserc iz io o la  d i fesa d i un d ir i t to 
in sede g iudiz iar ia.  

•  diritto di  l imitazione di  t rat tamento –  ar t ico lo 18 GDPR: d ir i t to d i  ottenere la 
l imi taz ione del  trat tamento,  quando:  

-  l ’ in teressato contesta l ’esattezza dei  dat i  personal i ;  
-  i l  t rat tamento è i l lec i to e l ’ in teressato s i oppone al la cancel lazione dei dat i 

personal i  e  chiede invece che ne s ia l imitato l ’ut i l izzo   
-  i  dat i  personal i  sono necessar i a l l ’ in teressato per l ’accer tamento,  l ’eserc iz io o la  

difesa di  un d ir i t to in sede g iudiz iar ia;  
-  l ' interessato s i  è opposto a l trat tamento in attesa del la ver i f ica in mer i to 

a l l 'eventuale prevalenza dei  motiv i  leg it t imi del  t i to lare del trattamento r ispetto a 
quel l i  de l l ' interessato.   



 

 

•  diritto alla portabil ità dei dat i  –  ar t ico lo 20 GDPR: d ir i t to d i r icevere, in un formato 
strutturato,  d i uso comune e leggib i le da un d ispos i t ivo automat ico,  i  dat i  personal i  
che La r iguardano forn it i  a l  Ti tolare e i l  d ir i t to  d i  t rasmetter l i  a  un a ltro t i to lare senza 
impediment i,  qualora i l  t rat tamento s i bas i su l consenso e s ia ef fet tuato con mezz i 
automat izzat i .  Inol tre,  i l  d ir i t to  d i ottenere che i  Suoi  dat i  perso nal i  s iano trasmess i 
d irettamente dal T ito lare ad a ltro t i to lare qualora c iò s ia tecnicamente fatt ib i le ;  

•  diritto di  opposizione –  ar t ico lo 21 GDPR: d ir i t to  d i  oppors i  a l  t rat tamento dei dat i  
personal i  che La r iguardano, salvo che sussistano mot iv i  leg it t im i per i l  T i to lare d i  
cont inuare i l  t rattamento;   

•  diritto di  proporre reclamo al  Garante per la protezione dei dati  personal i ,  Piazza 
Venez ia n.  11, 00187, Roma (RM).  

I  d ir i t t i  d i  cu i sopra potranno essere eserci tat i ,  nei confront i  del Ti to lare, contat tando  i  
r i fer iment i  ind icat i  nel  precedente par.  1. I l  T ito lare provvederà a prendere car ico del la 
Sua r ich iesta e a forn i rLe,  senza ingiust i f icato r i tardo e,  comunque,  a l  più tardi  entro un 
mese dal r icev imento del la stessa,  le informazioni re lat ive a l l ’az ione  in trapresa r iguardo 
a l la  Sua r ich iesta.  

L’eserc iz io dei Suoi di r i t t i  in qual i tà d i in teressato è gratu i to a i sens i  del l ’ar t ico lo 12 GDPR. 
Tut tavia, nel  caso di  r ichieste manifestamente infondate o eccess ive,  anche per la loro 
r ipet i t iv i tà,  i l  T ito lare pot rebbe addebi tarLe un contr ibuto spese ragionevole,  a l la luce dei 
cost i  amministrat iv i  sostenut i  per  gest ire la Sua r ich iesta, o negare la soddis fazione del la 
Sua r ich iesta.   

La informiamo, inf ine,  che i l  T i tolare potrà r ichiedere u l ter ior i  informazioni nec essar ie a 
confermare l ’ ident i tà  del l ’ interessato.  

 

Marazz i  Group S.r . l .  a  soc io unico  

(Ti to lare del  trattamento)   

*. * .*  

 

____________________________  _____________________________  

Nome e Cognome     Indir izzo e-mai l  

 

   ACCONSENTO  al  trat tamento dei miei  dat i  personal i  per  la  f inal i tà  di  market ing, anche 
mediante modal i tà automatizzate, d i  cu i a l par.  3 le tt .  c)  del la presente Informat iva.  

      

   NON  ACCONSENTO  al trat tamento dei  mie i personal i  per  la  f ina l i tà  d i  market ing, anche 
mediante modal i tà automatizzate, d i  cu i a l par.  3 le tt .  c)  del la presente Informat iva.  

 

 

____________, ___________________  

      Luogo                           Data  

Per presa v is ione del l ’ In format iva  

 

         ______________________ 

          Sig./Sig.ra  
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